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ACCESO A PLATAFORMA

En este manual se explica cómo ingresar a la plataforma de monitoreo por medio de su
computadora.

1.- A través de su navegador ingrese a la página: www.carcity.com.mx

2.- Una vez dentro de la página, de clic en el botón
Está situado en la parte principal de nuestro sitio web.

3.-En la nueva página, ingrese su usuario y contraseña en los campos que solicita la
información, el usuario y contraseña es proporcionado por su asesor de venta, además
también le es enviado vía correo electrónico. De clic en el botón ingresar.

http://www.carcity.com.mx/


Del lado izquierdo de la pantalla se mostrara su nombre de usuario con el total de sus
vehículos registrados. Para poder ver cada uno de sus vehículos de clic en la casilla del
nombre de usuario, de esta manera se desplegara la lista de sus unidades registradas.



De la lista elija la unidad que desea monitorear dando clic sobre el cuadro blanco de manera
que quede seleccionado, se mostrara la unidad en el mapa.

Automáticamente aparecerá del lado derecho del mapa un odómetro, que le indicara la
velocidad y kilometraje a la cual se está moviendo el vehículo.



Si damos clic sobre la unidad seleccionada aparecerá una etiqueta informativa, la cual
muestra información a detalle sobre el vehículo.

Esta etiqueta contiene la siguiente información.

⮚ Nombre del vehículo
⮚ Nombre de usuario registrado en su plataforma
⮚ Placas del vehículo
⮚ Color del vehículo
⮚ Fecha y hora actual
⮚ Ultima trasmisión de posición GPS
⮚ Latitud y longitud de posición del vehículo
⮚ Streetview
⮚ Recorrido del vehículo
⮚ Velocidad del vehículo en tiempo real
⮚ Señal del GPS



BOTON STREETVIEW

Al dar clic en el botón streetview se mostrara el lugar físicamente donde se encuentra el
vehículo con foto a nivel de calle, en la foto podremos ver las características físicas de la
ubicación.

Foto del lugar donde se encuentra el vehículo.



Al dar clic en el botón comandos, nos abrirá una ventana con información del vehículo, en la
parte inferior nos muestra un menú desplegable donde vamos a seleccionar la opción Apagar
vehículo.



Para encender su vehículo seleccione Activar encendido del vehículo y envíe el comando.



Al seleccionar ver recorrido de hoy, se abrirá una ventana mostrando información del vehículo
y un mapa con el trazado del recorrido.



Seleccionamos el botón y nos abrirá una ventana, ingresamos la dirección de correo electrónico del
destinatario, además de un mensaje adicional y damos clic en compartir.





Distancia
Actividad
Paradas
Movimientos
Velocidad
Total de paradas
Direcciones



Seleccionamos el botón con la extensión .XLS así tendremos un archivo con un histórico de
reportes de recorrido. El sistema genera un máximo de 7 días por reporte, aunque la
información de recorridos está disponible para ser consultada hasta por un año.



Solo se verán los eventos en los que el vehículo estuvo detenido, además también como en el
caso del reporte de recorridos se podrá compartir y descargar el reporte de paradas.




